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BAO CAO
TONG KET HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT MARITIME BANK
NHIEM KY IV (2007-2011) TAI DAI HOI CO PONG

Kinh thwa: Dai h$i ddng Cé dong
Ban Kiém soat xin bdo cdo tdng két hoat dong nhiém ky IV (2007-2011) va phuong
huéng nhigm vy nhiém ky V (2012-2016) nhir sau:

I. TONG KET HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NHIEM KY 1V (2007-
2011) ‘
1. Tinh hinh nhén sy ciia Ban Kiém sodt @
Ban Kiém so4t nhiém ky IV (2007-2011) d& dwoc Dai hoi ddng cb déng bau va
Ngén hang Nha nudc chuan y véi 2 thanh vién ban dau 1a;
- Ong Bui Pirc Mién: Trudng ban
- VaBui Thi Thu Huong: Thanh vién
Trong qua trinh thye hién nhiém vu ctia nhiém ky vira qua, nhan sy Ban Kiém soat
¢6 sy thay dbi gitta nhiém ky, dén nay Ban Kiém so4t bao gdm céc thanh vién:
- Ba Pham Thi Thanh: Trudmg Ban
- Ong TrinDac Ha:  Thanh vién
- BaNguyén Thu Hing: Thanh vién
Céc thanh vién Ban Kiém so4t n6i chung déu cé kjén' thire va kinh nghiém 14u ndm
trong linh vuc tai chinh va ngin hang, ¢é tim huyét va chuyén trach trong viéc
thyc hién nhiém vy kiém sot céc hoat dong ctia ngan hang dé dat duoc loi ich cao
nhat cho cac ¢6 déng cua Ngin hang.
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2. Két qua cong tic ciia Ban Kiém soit

2.1 Gidm sdt sy tudin thii phdp ludt cia ngdn hang
Trong nhiém ky vira qua, Ban Kiém soat da thue hién giam sat viéc tuln thu cic
quy dinh cia phap luat va Didu 1¢ cha Ngin hing trong quan tri diéu hanh ngén
hang; cic chinh séch quan trong vé k& toan va bao cdo; ban hanh cdc quy dinh ndi
bd ciia Ban Kiém soat va dinh k¥ hang nim ra soat lai dé chinh sira bd sung pht
hop véi quy dinh phap luft.
Thudng xuyén gidm sat két qua thuc hidn nghi quyét ciia Pai hoi ¢d dong va Nghi
quyét Hoi dong Quan tri (HPQT); Kiém soét cac viée lién quan dén cb phén, cb
déng nhu viéc chuyén nhuong ¢é phin, ting v6n Pidu 18, phan phdi loi nhudn,
chia ¢b tlrc va cic quy; Giam sat viéc tudn thi cic quy dinh trong quan ly diéu
hanh hoat d6ng ngan hang, tir d6 dua ra cic ¥ kién va khuyén nghi hd trg cho cong
tac didu hanh duoc an toan va hiéu qué homn.

(Trang 1 - Bdo cao cua Ban Kiém sodt)



2.2 Xdy dung va cing cd Phong Kiém todn néi bé

Ban Kiém soat di xdy dung Quy ché Kiém toan ndi bd theo Quyét dinh sb
37/2007/QD-NHNN ngiy 01/08/2006 va sira dbi, bd sung cip nhit theo Thong tu
44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011 ctia Théng déc Ngan hing Nha nuée. Theo
d6, Phong Klem toan ndi bd duge thanh 14p theo quy dmh v@i nhin su ngay cang
doc ciing ¢b ¢4 vé s6 luong va chét luong.

Thanh vién Ban Kiém soat di tham gia cung véi Phong Kiém toan ndi bd d& danh
gia, xep loai rii ro céc don vi kinh doanh, cdc linh virc hoat déng nhim dua ra ké
hoach kiém toan ndi by dat hiéu qua nhét.

Phong Kiém todn ndi bo di xdy dung va hoan thién “Sd tay kiém toan ndi bd”,
“Quy dinh v& xép loai i ro” theo chudn muc Viét Nam va tham khao théng 18
qubc té.

Dudi sy chi dao cia HPQT va Ban Kiém soit, Phong Kiém toan ndi bd @ hoan
thanh ké hoach kiém toan hang nim. Céc cudc kiém todn di din timg budc tién
dén thuc hién trén co s& dinh hudng theo riii ro, triwde khi thye hién kidm toan, cic
d6i twong kiém toan déu duoc phan tich va lap ké hoach 16 rang cho titng nghiép
vu trén co s& phén tich rii ro.

Trong cong téc chi dao Phong Kiém toan ndi bd nhiém ky qua, Ban Kiém soat da
tAp trung vao cOng tic quan ly rii ro trén cac linh vie hoat déng ctia MSB dé gop
phin ning cao chét lugng hoat dong, déng thai thuc hién chitc ning kiém tra, giam
sat va danh gi4 hé thong kim soat ndi bd ctia ngén hang.

Hang n&m, Ban Kiém sodt chi dao sat sao Phong Kiém todn ndi bd thurc hién kiém
toan dinh ky theo ké hoach ciing nhur cac cude kidm todn dot xuét, qua d6 c¢6 nhén
x€ét danh gid hé théng Kidm soat ndi bd cia cac don vi duge kidm toan ddng thoi
dva ra cac khuyén nghi khéc phuc, chinh stra nhim muc dich vira dam bao tinh
tuin thl cic quy trinh, quy che ndi by clia ngén hang, cac quy dinh cia phap luit,
vira ngin nglra cac roi ro tidm 4n. Thong qua két qua kiém todn, di phat hién
nhimg t6n tai nbu mdt s6 can bd, don vi chua thye su quan tim ding mirc dén
cong tac kifm sodt ndi bd, mot sb trirdong hop chua nghiém tuc thue hién ding quy
trinh nghi€p vu tin dung, dich vu, kho qu}”f,...dﬁn dén anh hudng dén chit lugng
hoat déng va hiéu qua kinh doanh. Nhiing tdn tai nay d& dugc chén chinh, xir ly
nghiém va cic don vi duge kiém toén kip thai khic phuc, chinh stra va dinh ky béo
c40 cAp 6 thdm quyén vé tién do6 khic phuyc, chin chinh.

2.3 Cong tdc thim dinh Bdo cdo tai chinh (BCTC)

Hang nim, Ban Kiém so4t déu tién hanh thim dinh BCTC 6 théng, b4o cdo nim
clia ngan hang ciing nhur phéi hop véi Ban Piéu hanh lya chon Cong ty kiém todn
doc lap thuc hién kiém toan theo quy dinh. Céc Céng ty kiém toan doc 1ap dugc
lra chon déu 1a céc cong ty co uy tin cao va dugc co quan quan Iy nha nudc chip
thuan. Qua két qua kiém todn doc 1ap cdc nim, bdo cdo tai chinh cua Ngén hang
TMCP Hang Hai Viét Nam (MSB) déu duge chip nhin toan phan Pidu nay,
chimg t0 s0 1iéu béo céo tai chinh ciia MSB phan 4nh trung thue, hop Iy trén cac
ndi dyng trong yéu, tudn thi theo quy dinh ctia chudn muc ké todn ddng thoi phan
anh chinh x4c tinh hinh hoat ddng ctia ngin hang.

(Trang 2 - Bdo cdo ctia Ban Kiém sodt)



Mt khac, qua viéc thu thép thong tin va phan tich, danh gia cac linh vyc lién quan
den hoat dong kinh doanh, Ban Kiém so4t d kip thoi canh bo nhiing rai ro tiém
an ¢6 kha niing din dén tdn thét cho ngn hang.

2.4 8w phéi hop giiva HPQT, Ban Kiém sodt va Ban Piéu hanh

HPQT d4 hoat dong tich cuc va hidu qua, da sé thanh vién Hoi ddng Quan tri d3
tham gia thudng xuyén vao cic hoat déng quan tri ngin hang, 1a thanh vién dimg
dAu va chi chét ciia cac Hoi dong, Uy ban quan trong va chién Iugc cta ngin hing
nhu Héi ddng Diéu hanh, Uy Ban rii ro va kiém toén, Uy ban Nhén sw,.... HDQT
dd ¢6 nhimg chi dao kip thoi di véi Ban Didu hanh dé tin dung cac co ho1 diéu
chinh ké hoach kinh doanh pht hop gitip MSB ¢6 nhitng thanh qua dang ghi nhin
trong cac nam qua.

HDQT, Ban Kiém soat va Ban Piéu hanh ludn c6 su phéi hop chat ché, co hiéu
qua thong qua viée thue hién Quy dinh 456/2009/QD- HDQT ngay 25/05/2009 cta
HDQT.

Ban Kiém soat da tham dy diy da cac cude hop cia HPQT va tham gia y kién
biing vin ban, qua mail hodc thdo luén tai phién hop, kip thoi bdo céo va dua ra
cac khuyén nghi véi HDQT v& nhiing van dé con ton tai trong hoat dong ctia Ngan
hang. Mit khac, Ban Kiém soat cfing dd thuc hién kiém tra giam sét cic vin @&
theo yéu ciu ciia HDQT; tham khéo ¥ kién IIPQT trude khi trinh béo céo hang
nim 1én Dai hoi ddng cd dong.

Ngoai ra, Ban Kiém soét ciing phdi hop chit ché véi Tong Giam ddc va HPQT
trong vide thdng nhét va phé duyét k& hoach kidm toan ndi bd hang nim dé tix do
chi dao Phong Kiém toan noi bd thuc hién kiém toan cic mit hoat ddng ctia ngin
hang.

Tir két qua kiém tra, gidm sat cia minh, Ban Kiém so4t di phan tich, danh gia két
qué hoat djng cla ngin hang va thong bao két qua gidm sat cho HDQT va Téng
Gidm dbc cing nhing nhan xét, tham vAn, khuyén nghi cac vin dé dang luu tam
dé didu chinh, khéc phuc, chinh stta nhdm ngin ngira nhimg rii ro d¢ hoat dong
cta ngdn hang ngay cang an todn va hi¢u qua hon.

2.5 Cdc cong tdc khdc

Trong nhiém ky 2007-2011 Ban Kiém soat di lam viéc, tiép xc, trao dbi va tiép
thu nhitng d& xuAt, kién nghi ciia cdc co quan nhur Kiém todn Nha nuéc, Thanh tra
Chinh phu, Ngin hiang Nha nude, co quan Thanh tra giam sat ngén hang,... tai cac
dot kiém toan, thanh tra.

Ddnh gid hé thbng Kiém sodt npi bé doi véi hoat dpng ngdn hang

Hé théng Kiém soat ndi bd di dam bao duoc nhimg yéu ciu nhu:

Cac quy trinh, quy ché di dugc MSB ban hinh nhim hudng dén théng nhat cac
nghi€p vu nhu tin dyng, bao lanh, ngén quy, thanh toan quéc té, kinh doanh tién t€,
dau tu tai chinh, nghiép vu trén thi truong lién ngén hang, dich vu khach hang ca
nhéan va doanh nghiép, nghlep vu thé, k& toan hach toan, ... trong toan hé théng

Pi thue hién co che phan cip, Gy quyén 15 ring, minh bach bao dam tach bach
nhiém vu va quyén han cta cic ca nhin, bo phan trong qué trinh thyc hién cac
nghiép vu kinh doanh.

(Trang 3 - Bdo cdo cita Ban Kiém sodt)
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Céc quy trinh tac nghiép, d4 phén biét rd chirc ning gitta bd phan giao tiép khich
hang v&i khau hach todn ké toan, cdc co ché kiém tra kiém soat dd duoc cai dit
trong tirng quy trinh nghi¢p vu. Tuy nhién, trong qua trinh van hanh déi lic chura
dam bao tach bach nhiém vu & mét vai chi nhanh, vai nghi&€p vu do nhén luc con
han ché, khéi lugng giao dich phét sinh chua nhiéu nén chua b tri du ngudi. Hodic
do chua ¢6 quy trinh hudng din 16 rang vé sy phdi hop dbi véi nhitng phén hanh
nhiém vu do nhiéu bd khac khéc nhau ciing quan 1y dan dén hiéu qua chua cao nhur
dinh gia lai Tai san dam bao, quén ly tai san ddm béo 12 hang hoéa.

Céc Ngin hang chuyén doanh/cac Khdi nghiép vu tai H6i s& chinh d5 thuc hién
giam sat theo doi tinh hinh hoat dong clta timg chi nhanh, kip thoi dén dbc chinh
sira hodc ¢ nhimg cudc kiém tra thuc té khi cé bién dong bat thudng,

Céc nghiép vu kinh té phat sinh duge hach toan ké toan dwoc ghi nhan tic thoi
théng qua chuong trinh phin mém truc tuyen toan hé thng (BDS), théng tin quan
Iy, vin ban cta cic co quan nha nde c6 thim quyén, quy dinh ndi bd duge trién
khai kip thoi toan hang théng qua mang ndi bd (outlook, intranet).

Céc Pon vi duoc kiém toan da chip hanh twong d6i nghiém tic cic quy trinh, Quy
ché ctia MSB. Tuy nhién van con sai sOt trong tac nghip & mét so linh vuc nhu
dich vu ngén hang, quy trinh thu chi tién mit, kiém tra kiém soat sau cho vay,...
Nguyén nhan mét phin do Iic dén nhiéu viée, khich hang dong nén thao tic xir 1y
khéng ddng bo, mt phin do nhén vién méi chwa dugce dao tao day di va nhéc nhd
thudng xuyén, sb it chua ndm vimg/chua cap nhit quy trinh nghiép vu ma minh
dang thyc hién.

Ddnh gid chung

Béo cao tong két ctia HPQT di cho thiy nhiing thanh cdng, higu qua ndi bit cla
MSB trong nhiém ky qua, phin 16n cac chi tidu co ban déu dat va vuot ké hoach
do Pai hoi dong cd déng, HDQT & ra va MSB tlep tuc khing dinh vi thé cla
minh 1& mot trong nhing ngén hang ¢6 budc phat trién lanh manh, hinh anh va
thuong hi€éu MSB ngay mét ning cao.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, mic di hé théng Kiém soit ndi bd cla ngdn
hang duoc thiét 1ap kha day du nhung trong diéu kién mdi trudng kinh doanh thay
a6i nhanh, phie tap, ludn tim 4n nhing rui ro tiém ting djc biét 1a nhimg sai
pham xuat phat tir dao dirc nghé nghiép ctia cin bd ngin hang. Theo d6, Ban Kiém
s04t cAn phai quan tdm, hoan thién hoat déng cia minh nhiéu hon nita trong thoi
gian téi.

Phwong hwéng nhiém vu nhiém ki V(2012-2016)
Trén co s& dinh huéng chién luge phat trién ctia MSB, Ban Kiém soat xac dinh
phuong huéng nhi€ém vu cua Ban Kiém soat nhur sau:

Tiép tuc phat huy vai tro kiém tra gidm sét trén tht ca céc linh vuc hoat déng cua
MSB dam béo tudn thu cac quy dinh cta phap ludt, Ngan hang Nha nuéc, Diéu 18
clia MSB, Nghi quyét cia Dai hoi ddng cb dong, HPQT ngén hang.

Tham dy day du cac cude hop cia HDQT, tham gia ¥ kién voi HDQT va d& xuit
cac khuyen nghi v6i Ban Diéu hanh dé gép phén nang cao tinh hidu lye, hiu qua
cta hé thong kiém sodt ndi bo.

(Trang 4 - Bdo cdo ciia Ban Kiém sodt)



3. Tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cdc quy dinh, chinh sach thuge thim

quyén ciia minh lién quan dén quén tri rod ro trong hoat dong ngan hang; dua ra
canh bdo v& muc d6 an toan cla ngin hang trudc nhung nguy co tiém 4n rii ro 6
thé anh hwdng va nhitng bién phap phong ngira trong ngan han va dai han.

. Ting cudng va phat huy hiéu qua chiic ning kidm toan ndi bo, dong thoi tiép tuc
phén tich danh gis hé théng kiém soat ndi bd gép phin néng cao hidu luc va hiéu
qua clia hé thdng kiém so4t ndi bd, bd sung va hoan thién chinh sach kiém toén ndi
b theo cac chufn muc clia Viét Nam va Québc t& nhim vira g6p phan giam thiéu
i ro cho ngén hang, vira hd tro thiét thuc cho hoat dong kinh doanh cta ngin
hang dugc an toan, bén viing, hiéu qua va mang lai loi ich ngay cang cao cho ¢b
dong trong trude mét va lau dai.

. Thim dinh BCTC ciia ngén hang dam bao tinh hop ly, hop phap, trung thue. Qua
cong tic thdm dinh phén tich, dénh gia co ciu bang tdng két ti san tir d6 dua ra
khuyén nghi nhim ning cao chit lwong danh muc tai sin ¢6 cta ngin hang.

Ban Kiém soat xin chén thanh cim on sy Gng hd cia Quy vi cb dong va toan thé
can bd nhin vién ngin hang 33 tao diéu kién thuin loi nhit d€ ching t6i hoan
thanh t6t nhi€ém vy trong nhiém ky vira qua.

Xin trin trong cam on./.

Noi nhén: w TN KIEM SOAT

T WS

- Nhutrén;

- NHNN TP HN (dé b/c);
- Thanh vién HPQT;

- LuuBKS, VT.

(Trang 5 - Bao cao cua Ban Kiém sodt)



